
無料オンライン不妊治療では、               

ビデオ通話機能を利用します。               

ビデオ通話機能をご利用いただく際、            

患者様側のフローは以下の 3ステップです。 

① デジスマ診療のアプリをインストール 

ビデオ通話はデジスマ診療アプリ上で行いますので、             

アプリのインストールが必須となります。 

アプリに登録いただき、クレジットカード情報も登録ください。 

▼アプリインストールマニュアル 

https://digikar-smart.jp/assets/digisma_installmanual.pdf 

▼アプリインストール QR コード 

 

 

② オンライン診療の予約を取得 

無料オンライン不妊治療相談の予約を取得いただきます。 

 

 

 

https://digikar-smart.jp/assets/digisma_installmanual.pdf


③ ビデオ通話の着信を受け取る 

当院より、連絡機能（チャット）で「通話開始」を開始しますと、         

患者様のデバイスでは下記のように着電します。                    

通常の電話と同様に「応答」いただくとビデオ通話が開始されます。 

※通話開始時に「マイクおよびカメラへのアクセスを求めています」と表示が出ますので、

必ず「許可」を選択ください。 

. 

なお、予約当日～予約時間までにアプリ上で、 

チェックインをお願いします。 


